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AVISO DE PRIVACIDADE DO CANAL COMERCIAL DA IMBEL® 

1. Objetivo 

1.1 Este Aviso de Privacidade tem por finalidade informar como os dados 
pessoais dos usuários são coletados, utilizados, armazenados e protegidos 
no contexto do Canal Comercial da Indústria de Material Bélico do Brasil - 
IMBEL®. 

 
2. Quem Somos 

2.1 A IMBEL® coleta e trata dados pessoais em conformidade com este Aviso de 
Privacidade, com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) e com a 
legislação correlata, atuando como controladora das informações no 
contexto deste documento. 

2.2 O Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da IMBEL® pode ser 
contatado por meio do Portal LGPD disponível em 
www.imbel.gov.br/acesso_informacao/lgpd. 

2.3 Todas as disposições aqui previstas estão alinhadas à Política de 
Privacidade da IMBEL®, acessível em nosso endereço eletrônico no link: 
www.imbel.gov.br/acesso_informacao/lgpd. 

2.4 Este Aviso de Privacidade complementa a Política de Privacidade da IMBEL®, 
aplicando-se especificamente ao tratamento de dados pessoais realizado 
por meio do Canal Comercial. 

 
3. Informações coletadas 

3.1 Os dados pessoais coletados são limitados ao mínimo necessário para 
possibilitar o recebimento, análise e encaminhamento das mensagens 
enviadas por meio do Canal Comercial da IMBEL®. 

3.2 As informações são fornecidas diretamente pelo usuário por meio de 
formulário eletrônico disponibilizado no Portal Institucional da IMBEL®. 

3.3 Os dados pessoais coletados poderão incluir: 

a) tipo de cliente; 

b) nome da instituição ou empresa; 

c) nome do representante; 

d) endereço de correio eletrônico institucional; 

e) categoria de interesse; 

f) intenção comercial; e 

g) conteúdo da mensagem encaminhada. 
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4. Formas de coleta 

A coleta dos dados pessoais ocorre por meio de formulário eletrônico 
disponibilizado no Canal Comercial da IMBEL®, acessível no Portal Institucional da 
IMBEL®. 

 
5. Finalidades e razões para o tratamento de seus dados pessoais: 

5.1 Os dados pessoais são tratados para: 

a) receber, registrar e analisar mensagens encaminhadas por meio do Canal 
Comercial; 

b) identificar o remetente da mensagem; 

c) viabilizar o contato e retorno ao usuário; 

d) encaminhar a demanda às áreas competentes da IMBEL®; 

e) analisar oportunidades comerciais, propostas, parcerias institucionais, 
projetos de pesquisa, desenvolvimento, inovação e demais assuntos de 
interesse comercial relacionados às atividades da IMBEL®; e 

f) cumprir obrigações legais e regulatórias aplicáveis. 

5.2 O tratamento dos dados pessoais poderá ocorrer com fundamento nas bases 
legais previstas nos arts. 7º, III, V e IX da Lei nº 13.709/2018 (LGPD), conforme a 
natureza da demanda apresentada. 

 
6. Compartilhamento de Dados 

6.1 Os dados pessoais poderão ser compartilhados: 

a) com áreas técnicas, comerciais e administrativas da IMBEL® responsáveis 
pela análise da mensagem; 
b) com órgãos públicos, entidades de controle e fiscalização, quando exigido 
por obrigação legal; 
c) com parceiros institucionais ou órgãos públicos envolvidos na análise da 
oportunidade apresentada, quando necessário; e 
d) para defesa dos interesses da IMBEL® em processos administrativos ou 
judiciais. 

6.2 O compartilhamento será realizado observando-se os princípios da 
necessidade, adequação e segurança previstos na LGPD. 

7. Tempo de retenção dos Dados 

Os dados pessoais serão mantidos apenas pelo tempo necessário para atendimento 
das finalidades descritas neste Aviso, observados os prazos legais, regulatórios, 
contratuais e as regras de gestão documental aplicáveis à IMBEL®. 
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8. Medidas de segurança 

8.1 A IMBEL® adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os 
dados pessoais tratados contra acessos não autorizados e situações acidentais ou 
ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação ou divulgação. 

8.2 Essas medidas são periodicamente revisadas e aperfeiçoadas para garantir 
sua eficácia. 

 
9. Consequências de não fornecimento de dados 

9.1 O fornecimento dos dados indicados como obrigatórios é necessário para 
possibilitar a identificação do usuário, a análise da mensagem encaminhada 
e o eventual retorno da IMBEL®. 

9.2 A ausência das informações obrigatórias poderá inviabilizar o tratamento da 
demanda apresentada ou o contato com o usuário. 

 
10. Direitos do Titular 

10.1 O titular dos dados pessoais poderá exercer os direitos previstos no 
art. 18 da Lei nº 13.709/2018 (LGPD), observadas as hipóteses e limitações 
legais aplicáveis. 

10.2 As solicitações relacionadas ao exercício de direitos dos titulares 
deverão ser registradas por meio da Plataforma Integrada de Ouvidoria e 
Acesso à Informação (Fala.BR). 

10.3 Para garantir a segurança das informações e prevenir acessos 
indevidos, poderá ser solicitada a confirmação da identidade do titular. 

 
11. Informações Complementares 

11.1 O titular dos dados pessoais poderá exercer os direitos previstos na Lei 
nº 13.709/2018 (LGPD) perante a IMBEL® e apresentar reclamação à Agência 
Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

11.2 Para mais informações, consulte a Política de Privacidade da IMBEL® 
disponível no Portal LGPD. 


